g‘f? Eirivoor | ?MEXICO
il MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

I CODIGO FINANCIO DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICICPIOS, TITULO 4, CAP, 2 SECCION OCTAVA, CAPIT, 155,
| EUNDAMENTO LECAL: LT e
BANDO MUNICIPAL DE POLICIA Y GOBIERNO DE TULTEPEC, TITULO QUINTO, CAP. I, ART. 46 Y 47,

i
DOCUMENTO A VIGENCIA DEL
OBTENER: RECIBO DE PAGO EXPEDIDO POR LA TESORERIA MUNICIPAL DOCUMENTO A OBTENER: KAl ANO

A=t RN S AR RN R S| NO X | DIRECCION WEB | NO APLICA

AT C ) RAM N
. g;:ﬁ&zf&l}as QUE EL TRAMITE DEBE AL TRANSCURRIR 7 ARIOS POSTERIORES A LA INHUMACION DE CADAVERES
| REALIZARSE!

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO

Sele R e lella e RV S SIE @ 5 I S|, EL OBJETO ES CONSTANTAR QUE AUN EXISTE LA FOSA
/O DE LA MISH
ORIGINAL Lo’p\r::-, NTOIURIDICO-ADMINISTRATIVO,
Bl T anotar con
REQUISITOS: Q‘At Bl nimero la
PAISAAIO cahtidad de
NO 5
copias
PERSONAS Fisicas
ACTA DE DEFUNCION S| s CODIGO FINANCIO DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS
MUNICICPIOS, TITULO 4, CAP, 2 SECCION OCTAVA,
RECIBO DE INHUMACION ] NO CAPIT, 155, FRACC 2.
IDENTIFICACION OFICIAL NO sl BANDO MUNICIPAL DE POLICIA Y GOBIERNO DE
TULTEPEC, TITULO QUINTO, CAP. |, ART. 46 Y 47.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NO APLICA NOAPLICA | NOAPLICA |NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA NO APLICA NO APLICA | NO APLICA

PASOS A SEGUIR QUE PRESENTARSE EN LA OFICINAS QUE OCUPA LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS Y POSTERIORMENTE
ElSsEi= s =R EACES B ENTREGAR LA DOCUMENTACION, REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE Y ESPERAR APROXIMADAMENTE 10
CIUDADAND MINUTOIS EN LO QUE SE GENERA EL PAGO Y EL TRAMITE ESTARA REALIZADO

| PLAZO MAXIMO DE 10 MINUTOS
|'RESPUESTA

COSTO: $109.00 PESOS ADULTOS | Fyndamento Juridico CODIGO FINANCIO DEL ESTADO DE MEXICO Y sus
$54.00 PESOS NINOS MUNICICPIOS, TITULO 4, CAP, 2 SECCION OCTAVA, CAPIT, 155, FRACC 2.

RO B EFECTIVO| X| TARIETADECREDITO| X| TARIETA DEDEBITO| x El L[NEA(F’ORJ:C‘;QSE

DONDE PODRA
| PAGARSE:

CAJAS DE TESORERIA DE PRESIDENCIA MUNICIPAL Y EDIFICIO BICENTENARIO

| SRSt PAGOS CON TRASNFERENCIA BANCARIA

(@]
TR es bt EL PAGO DE REFRENDO SE APLICA A TODOS LO USUARIOS DEL PANTEON QUE TENGAN FOSA. LA ORDEN DE

| ngﬂ‘LTUE‘ ‘ PAGO SE GENERA SIEMPR EY CUANDO SE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS

APLICACION DE LA
| AFIRMATIVA FICTA

NO APLICA




P A_- COBIRNG DLL ‘ ?
54l estaoooe | MEXICO
1l MEXICO

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS PUBLICOS

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: C.MARIO TORRES ROLDAN

DOMICILIO:  Fe/-XHN=S MARIANO ESCOBEDO NO. INT. Y EXT: 15A
COLONIA: BARRIO DEL CARMEN MUNICIPIO: TULTEPEC ESTADO DE MEXICO

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: LUNES A VIERNES DE 9:00 AM A [8:00 PM Y SABADOS DE 9:00 AM A 13:00 PM

TELEFONOS: AX: CORREC ELECTRONICO:

58855213 serviciospublicos@tultepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA NO APLICA
OFICINA:

DOMICILIO: FelXNE NO. INT. Y EXT.: NO APLICA
MUNICIPIO: | NO APLICA

HORARIO ¥ DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS: WX CORREO ELECTRONICO!

NO APLICA

FORMATO(S) NO APLICA
DESCARCABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE 1: iSI EL TITULAR NO PUEDE REALIZAR EL TRAMITE QUIEN LO PUEDE REALIZAR?

Sl, PRESENTANDO LA DOCUMENTACION SOLICITADA CON LA DOCUMENTACION DEL TITULAR

SRS S el i SE GENEREAN RECARGOS CUANDO NO SE PAGA EN TIEMPO Y FORMA?

NO, SOLO SE PAGA CONFORME AL QUE COSTO VIGENTE

PREGUNTA FRECUENTE 3:

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
SERVICIO DE INHUMACION DE"éADAVE_R

ELABORO: - FECHA DE ACTUALIZACION:
06_(FEBRERO / 2024 .
[ =4
LIC. BERENICE GABRIEL SA HEZ c.%lo TORRES ROLDAN




_ﬂ; SOMIENG DIL
1g;'s.cl ESTADODE | ?MEXICO
WL1Y MEXICO

—

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
_CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE:;

Bl s=vico

REPORTE DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

DESCRIPCION:

: Codigo de la Cedula

SE REALIZA EL REPORTE DE RECOLECCION CUANDO EL SERVICIO A FALTADO

BANDO MUNICIPAL DE POLICIA Y GOBIERNO DE TULTEPEC, TITULO QUINTO, CAP. |, ART. 46 Y 47.

DO O VIGENCIA DEL
OBTENER NGAPUICA DOCUMENTO A OBTENER: | Rt leg)

SI [NO X | DIRECCION WEB | NO APLICA

LEVANTAR UN REPORTE, UNA SUGERENCIA O UNA QUEJA ANTE LA FALTA DEL SERVICIO DE LA MISMA

Sl, ESTA SUJETO A VERIFICAR EN DADO CASO DE QUE SEA EMPRESA

PERSONAS FisiCAS

NO APLICA l NO APLICA ’ NO APLICA J NO APLICA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NO APLICA [ NO APLICA ] NO APLICA INO APLICA

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA | NO APLICA

| PASOS ASEGUIR QUE PRESENTARSE EN LA OFICINAS QUE OCUPA LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS Y POSTERIORMENTE
DEBE DE REALIZ.R EL [lTNEF/N-¥N REPORTE, POSTERIORMENTE SE ESPERA LA RESPUESTA

 CIUDADANG
BLAZO MAXIMO DE 2 DIAS HABILES
| RESPUESTA
| COSTO: NO APLICA Fundamento Juridico no apLica
| FORMA DE PAGO EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA (popg:é&‘?
E;E_GDF"‘* NO APLICA

: OTRAS ALTERNATIVAS:  IRleX: VIR

ELSERVICIO SE BRINDA A TODO EL SOLICITANTE EN GENERAL EN CUESTION A LA RECOLECCION DE RESIDUOS
SOLIDOS O URBANOS

NO APLICA




A

¢ s GOSITRNG DEL
g,i:: ESTADO DE g MEXICO
(L MEXICO

DEPENDENCIA U ORCANISMO; UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

SERVICIOS PUBLICOS
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: C.MARIO TORRES ROLDAN
DOMICILIO!  ReriNE, MARIANO ESCOBEDO ] NO. INT. Y EXT.: 15A
BARRIO DEL CARMEN MUNICIPIO: TULTEPEC ESTADO DE MEXICO
C.P: LUNES A VIERNES DE 9:00 AM A [8:00 PM Y SABADOS DE 9:00 AM A 13:00 PM
A ={=le
55 58855213 1é NO APLICA serviciospublicos@tultepec.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA NO APLICA
OFICINA:

DOMICILIO: RelyNE= NO APLICA

NO. INT. Y EXT. NO APLICA

COLONIA: I NO APLICA MUNICIPIO: J NO APLICA

NO APLICA HORARIO Y DIAS DE NO APLICA
ATENCION

TELEFONOS: AX: CORREQ ELECTRONICO:

NO APLICA NO APLICA

NO APLICA

FORMATO(S)
DESCARCABLES

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE T

iPOR QUE NO HA PASADO EL CAMION DE RECOLECCION?

RESPUESTA:

POSIBLEMENTE A PRESENTADO FALLAS MECANICAS

SESS R FE E S ESER =] jQuién ES EL COORDINADOR DE LAS UNIDADES DE RECOLECCION?

RESPUESTA: C. IGNACIO BARRIENTOS BATRES

PREGUNTA FRECUENTE 3:
RESPUESTA: |

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
SERVICIO DE INHUMACION DE CADAVER

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:
06 /FEBRERO_/ 2024 .
¥
LIC. BERENICE GABRIEL SANCHEZ c O TORRES ROLDAN




comreNoO oL |
ESTADO OE

k ﬁ &Mexmo

(L) MEXICO
REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
EN%,B,:;E: TRAMITE; . SERVICIO: [
|JORNADA DE LIMPIEZA

DESCRIPCION:

FUNDAMENTO LEGAL:

| DOCUMENTO A
| OBTENER:

|ICASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

| REALIZARSE:

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

| ESTE SERVICIO SE DA POR COLONIAS MEDIANTE PETICION

Codigo de |z Cedula DSP/03/2024

GACETA REGLAMENTO DE LIMPIA, RECOLECCION, TRANSLADO, TRATAMIENTO Y DISPOICION FINAL DE
RESIDUOS SOLIDOS O URBANOS

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO A OBTENER: |Legadeiey]

NO APLICA

desia B SR SEEE] S| | NO X | DIRECCION WEB | NO APLICA

CUANDO EL CIUDADANO SOLICITA EL SERVICIO

ENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO
ORIGINAL ENTO JURIDI ADMINISTRATIVO,

anotar la
palabra Sl o
NO

SOLICITUD (LAS SOLICITUDES SE CONSERVAN EN EL ARCHIVO | SI Sl
DE LA DIRECCION PARA SER PRESENTADAS POSTERIORMENTE
COMO EVIDENCIA A LA ATENCION PRESTADA A LA

GACETA REGLAMENTO DE LIMPIA, RECOLECCION,
TRANSLADO, TRATAMIENTO Y DISPOICION FINAL
DE RESIDUOS SOLIDOS O URBANOS

PASOS A SEGUIR QUE
| DEBE DE REALIZR EL
lCItDADANG

PLAZO MAXIM
| RESPUESTA

COSTO:

FORMA DE PAGO:

i DONDE PODRA
(PAGARSE:

OTRAS ALTERNATIVAS:

| CRITERIOS DE
RESOI

| APLICACION DE LA
‘ AFIRMATIVA FICTA

CIUDADANIA)
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA NO APLICA | NOAPLICA |NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA NOAPLICA | NO APLICA |NO APLICA

PRESENTARSE EN LA OFICINAS QUE OCUPA LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS Y POSTERIORMENTE
SOLICITAR ESTE SERVICVIO , POSTERIORMENTE SE ESPERA LA RESPUESTA EN UN LAPSO DE CINCO DIAS HABILES

5 DIAS HABILES
NO APLICA Fundamento Juridico mo arLica
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA (poin :c%oDsFS
NO APLICA
NO APLICA

EL SERVICIO SE BRINDA A TODO EL SOLICITANTE EN GENERAL EN CUESTION A LA DISPONIBILIDAD DE AGENDA

NO APLICA




a L comRNO BTL |
(5%l ESTADO OE ?MEXICO
LAl MEXICO

UN|DAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

SERVICIOS PUBLICOS

CMARIO TORRES ROLDAN
MARIANO ESCOBEDO NO. INT. Y EXT: 15A
COLONIA: | BARRIO DEL CARMEN

MUNICIPIO: TULTEPEC ESTADO DE MEXICO
HORARIO Y DIAS DE ATENCION: LUNES A VIERNES DE 9:00 AM A 18:00 PM Y SABADOS DE 9:00 AM A 13:00 PM

TELEFONOS; AX: CORREO ELECTRONICO:

588552 13 serviciospublicos@tultepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA NO APLICA
OFICINA:

DOMICILIO: HelANE NO APLICA NO. INT. Y EXT: NO APLICA
NO APLICA

MUNICIPIO: | NO APLICA

NO APLICA HORARIO Y DIAS DE

ATENCION:

NO APLICA

TELEFONOS: CORREQ ELECTRONICC:

NO APLICA

FORMATO(S) | No APLICA
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE 1: COMO SE AGENDAN LAS SOLICITUDES?
RESPUESTA:

CONFORME SE INGRESAN SE CALENDARIZAN
ES = B EE SS el SN SR ;1 OS VECINOS PUEDEN PARTICPAR EN LA JORNADA?
RESPUESTA: sl

PREGUNTA FRECUENTE 3:

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
SERVICIO DE INHUMACION DE CADAVER

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:

06_/FEBR 024 .

LIC. BERENICE GABRIEL&LNEZ




e :
i > CORCRNG DL

(S ESTADO DE ?MEXICO
WL MEXxico

—

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

INHUMACION DE CADAVER

ESTE SE REALIZA CUANDO LA PERSONA REQUIERE DAR SEPULTURA A UN CADAVER EN UNA FOSA O GAVETA NUEVA
DENTRO DEL PANTEON MUNICIPAL

CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS TITULO CUARTO, CAPITULO SEGUNDO SECCION
OCTAVA ARTICULO 155 FRACCION I.

BANDO MUNICIPAL DE POLICIA Y GOBIERNO DE TULTEPEC TITULO QUINTO, CAPITULO | ARTICULO 46 Y 47.

REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES DEL MUNICIPIO DE TULTEPEC ESTADO DE MEXICO, CAP.
7, ART. 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56

DO o RECIBO DE PAGO DE DERECHOS EXPEDIOS POR LA TESORERIA VIGENCIA DEL 7 AROS
OB R MUNICIPAL DOCUMENTO A OBTENER:

SI|NO X | DIRECCION WEB NO APLICA

POR NESECIDAD DEL USUARIO
D
= SI, ESTA SUJETO A VERIFICAR FOSA EXISTENTE
DIA o 1UR 5

PERSONAS Fisicas

GACETA REGLAMENTO DE LIMPIA, RECOLECCION,
CERTIFICADO DE DEFUNCION NO 8l TRANSLADO, TRATAMIENTO Y DISPOICION FINAL
IDENTIFICACION OFICIAL DEL TITULAR sl DE RESIDUOS SOLIDOS O URBANOS
DOCUMENTO VIGENTE A NOMBRE DEL FINADO QUE ACREDITE sl

SU RESIDENCIA EN EL MUNICIPIO DE TULTEPEC (YA SEA INE,
COMPROBANTE DE LUZ, AGUA O PREDIO)

RECIBO DE PAGO DE DERECHOS (EN CASO DE REAPERTURA DE
FOSA)

ACTA DE DEFUNCION (EN CASO DE REAPERTURA DE FOSASE | SI
PRESENTA EL ACTA DE DEFUNCION DE LA PERSONA

Si

SEPULTADA)
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NO APLICA NO APLICA | NOAPLICA |NO APLICA

INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA NO APLICA | NOAPLICA |NO APLICA

' PASOS A SEGUIR PRESENTARSE EN LA OFICINAS QUE OCUPA LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS Y POSTERIORMENTE

| DEBE DE REALIZ REL Jara=aryymy DOCUMENTACION SOLICITADA, HACER EL PAGO SEGUN CORRESPONDA Y ESPERAR 15 MINUTOS

[ CIUDADANG PARA SU CONCLUSION Y ENTREGA DEL RECIBO DE PAGO

|PLAZO MAXIMG DE 15 MINUTOS

| RESPUESTA

| COSTO: $10%.00 ADULTOS Fundamento Juridico cobico enanciErD DEL ESTADO DE MEXICO Y

| = MUNICIPIOS TITULO CUARTO, CAPITULO SEGUNDO SECCION OCTAVA

' $54.00 NINOs ARTICULO |55 FRACCION |

|

[k et EFECTIVO| X| TARIETADECREDITO| X| TARJETA DE DEBITO | X EN LINEA (P O%T:éc?gj

| DONDE PODRA

| PAGARSE: VIA CAJA DE TESORERIA MUNICIPAL Y EDIFICIO ANEXO
I \RSE:

|oTRAS SIS IS TRASNFERENCIA BANCARIA




A |
{ F's COBILRND DL

e ESTADO DE EF MEXICO
LLLH MEXICO

| CRITERIOS DE
| RESOLUCION DEL
| TRAMITE

/APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

DEPEND OR D R B
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS PUBLICOS

R D C.MARIO TORRES ROLDAN
D CALLE: MARIANO ESCOBEDO NO.INT. ¥ EXT.: 15A
COLONIA: BARRIO DEL CARMEN MUNICIPIO: TULTEPEC ESTADO DE MEXICO

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: LUNES A VIERNES DE 9:00 AM A 18:00 PM Y SABADOS DE 9:00 AM A 13:00 PM
TELEFONOS; . XTS. AX: CORREQ ELECTRONICO:

serviciospublicos@tultepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA; NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA NO APLICA
OFICINA:

DOMICILIO: NO. INT. Y EXT: NO APLICA
MUNICIPIO: | NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA HORARIO Y DIAS DE NO APLICA
ATENCION:

TELEFONOS;: AX: CORRED ELECTRONICO:

NO APLICA

FORMATO(S) NO APLICA
DESCARGCABLES

INFORMACION ADICIONAL
{EN CASO DE NO PRESENTARSE EL TITULAR SE PUEDE LLEVAR UNA CARTA PODER FIRMADA POR EL?

PREGUNTA FRECUENTE 1;

PREGUNTA FRECUENTE 2:

Sl
{EN DIAS INHABILES DONDE ACUDO PARA REALIZAR EL TRAMITE?

SE PRESENTAN EN EL PANTEON MUNICIPAL DONDE VAN A INHUMAR Y AL COORDINADOR DEL MISMO LE ENTREGA LA
DOCUMENTACION PARA VERIFICACION

RESPUESTA:

PRECUNTA FRECUENTE 3:
RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
REFRENDO DE RESTOS

ELABORG: VISTO BU = -~ FECHA DE ACTUALIZACION:

BR 024 _.

\
LIC. BERENICE GABRIEL&&EZ c.'émo TORRES ROLDAN




(el commmnoon |
|54/ EstapboooE &MEXICQ <
LLLl MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
_CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE: SERVICIO:

| NOMBRE:

| EXHUMACION DE CADAVER O RESTOS ARIDOS
I

| DESCRIPCION: Codigo de la Cédula DSP/05/2024

| CONSISTE EN RETIRAR LOS RESTOS DE UN FAMILIAR DE UNA FOSA PARA SER TRANSLADADOS O DISPUESTOS EN OTRO
| LUGAR

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN MATERIA DE CONTROL SANITARIO DE LA DISPOSICION DE
ORGANOS, TEJIDOS Y CADAVERES DE SERES HUMANOS, CAPITULO CUARTO DE LA DISPOCION DE CADAVERES.

RS2SR (e N R =l (B ARTICULO 49 Y 67

l REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES DEL MUNICIPIO DE TULTEPEC ESTADO DE MEXICO,
CAPITULO OCTAVO, ARTICULO 57 AL 66.

 DOCUMENTO A - VIGENCIA DEL LA SERALADA EN EL
| OBTENER RECIBO DE PAGO DE DERECHOS DE EXHUMACION DOCUMENTO A OBTENER: [elet st o)

[N SIRRNRA S| | NO X | DIRECCION WEB | NO APLICA

COPIAS

UNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
ORIGINAL FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

anotar la
palabra Sl o
NO

PERSONAS Fisicas
REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE

TITULAR DE FOSA CON IDENTIFICACION OFICIAL St 5 PANTEONES DEL MUNICIPIO DE TULTEPEC ESTADO
OFICIO DE CREMATORIO O EN SU CASO DEL PANTEON sl sl DE MEXICO, CAPITULO OCTAVO, ARTICULO 57 AL 66,
DONDE SE INHUMARAN LOS RESTOS § vie,
RECIBO DEL PAGO DE REFRENDO AL CORRIENTE
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA NO APLICA | NOAPLICA |NO APLICA
INSTITUCIONES PUELICAS

NO APLICA NOAPLICA | NOAPLICA |NO APLICA

PRESENTARSE EN LA OFICINAS QUE OCUPA LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS Y POSTERIORMENTE
PeiEsis e S AR R S PRESENTAR LA DOCUMENTACION SOLICITADA, HACER EL PAGO SEGUN CORRESPONDA Y ESPERAR 10 MINUTOS
CIUDADAND PARA SU CONCLUSION Y ENTREGA DEL RECIBO DE PAGO

| PLAZOM 10 DE 15 MINUTOS
| RESPUESTA

COSTO: i

%5 S i Fundamento CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS
$172.00 NINO TITULO CUARTO, CAPITULO SEGUNDO SECCION OCTAVA ARTICULO 155
FRACCION I.

FORMA DE PAGO: EN LINEA (PORTAL DE

EFECTIVO| X| TARJETADECREDITO| X| TARIETA DE DEBITO| X PAGOS)

' DONDE PCDRA

| PAGARSE: VIA CAJA DE TESORERIA MUNICIPAL Y EDIFICIO ANEXO

SRR =P IS TRASNFERENCIA BANCARIA

I'CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
‘ TRAMITE

EN CASO DE NO CUMPLIR CON LOS REQUISITOS O EL TIEMPO ESTABLECIDO NO SE PODRA OTORGAR EL
TRAMITE

| APLICACION DE LA

| AFIRMATIVA FICTA

NO APLICA




4 5 COBIIRNG DOL
|5l ESTADODE ?M EXICO
Il MEXICO

ORGANISMO:

SERVICIOS PUBLICOS

C.MARIO TORRES ROLDAN
MARIANO ESCOBEDO NO. INT. Y EXT: 15A

BARRIO DEL CARMEN MUNICIPIO: TULTEPEC ESTADO DE MEXICO
HORARIO Y DIAS DE ATENCION:

LUNES A VIERNES DE 9:00 AM A 18:00 PM Y SABADOS DE 9:00 AM A 13:00 PM

TELEFONOS: FAX: CORREO ELECTRONICO:

588552 13

serviciospublicos@tultepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA NO APLICA
OFICINA:

DOMICILIO: NO APLICA

NO.INT. Y EXT:: NO APLICA

COLONIA: | NO APLICA MUNICIPIO: | NO APLICA

NO APLICA HORARIO Y DIAS DE NO APLICA
ATENCION:

TELEFONOS: CORREQC ELECTRON|CO:
NO APLICA NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

FORMATO(S) NO APLICA
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

iSE PUEDEN TRANSLADAR LOS RESTOS A OTRO PANTEON FUERA DEL MUNICIPIO?

PRECUNTA FRECUENTE 1:

RESPUESTA:

Sl, SIEMPRE Y CUANDO CUENTE CON LOS PERMISOS CORRESPONDIENTES

SRS S S VIS N = ;Cuindo PUEDO EXHUMAR LOS RESTOS!?

RESPUESTA:

CUANDO SE CUMPLA LA TEMPORALIDAD MINIMA O SEA SOLICITADO POR UNA AUTORIDAD SUPERIOR

PREGUNTA FRECUENTE 3;
RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
SERVICIO DE INHUMACION DE CADAVER

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:

06 /FEBRERO_/ 2024 .

LIC. BERENICE GABRIEL s}néi-hz [ Mo TORRES ROLDAN
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‘> comTRNOOOL |
ESTADO DE | &M EXICO
MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

CONSTRUCCION DE JARDINERA

PAGO DE DERECHOS PARA LA CONST RUCCION DE UNA JARDINERA EN EL PANTEON MUNICIPAL EN SAN MARTIN

REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES DEL MUNICIPIO DE TULTEPEC ESTADO DE MEXICO,
CAPITULO CUARTO, ARTICULO 35 CAPITULO I5, ARTICULOS 92 Y 93.

CODIGO FINACIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS ARTICULO 155

DO 0 A VIGENCIA DEL 5
= _ RECIBO DE PAGO DE DERECHOS DE CONSTRUCCION DOCUMENTO A OBTENER. D)
SI [NO X | DIRECCION WEB | NO APLICA
= CUANDO EL USUARIO LO REQUIERA
S1, ESTA SUJETO A VERIFICAR LA EXISTENCIA DE FOSA
D
PERSONAS FisicAs
REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE

E’%;'{:JO DE PAGO DE INHUMACION O REFRENDO AL St No PANTEONES DEL MUNICIPIO DE TULTEPEC ESTADO

ENTE DE MEXICO, CAPITULO CUARTO, ARTICULO 35
IDENTIFICAION DEL TITULAR sl I CAPITULO I5, ARTICULOS 92 Y 93.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

\PASOS A SEGUIR QUE

RESPUESTA

lcosTO:

OTRAS ALTERNATIVAS:

| CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
| TRAMITE

| APLICACION DE LA
| AFIRMATIVA FICTA

NO APLICA ‘ NOAPLICA | NOAPLICA |NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA

, NO APLICA NO APLICA | NO APLICA

PRESENTARSE EN LA OFICINAS QUE OCUPA LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS Y POSTERIORMENTE
PRESENTAR LA DOCUMENTACION SOLICITADA, POSTERIORMENTE SE ESPERA LA RESPUESTA EN UN LAPSO DE
TRES A UN DIA HABIL, PARA LA VERIFICACION DE LA EXISTENCIA DE LATUMBA

TRES DIAS HABILES

$434.00 Fundamento cODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
TITULO CUARTO, CAPITULO SEGUNDO SECCION OCTAVA ARTICULO 155
FRACCION L

EFECTIVO| X| TARJETADECREDITO| X| TARJETA DE DEBITO | X ENLINEA (P Of:é&f




s » GOBIIAND DIL

Al ESTADODE | E\}‘ MEXICO
Ll MEXICO

==y

D B R AR
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS PUBLICOS
R PEND C.MARIO TORRES ROLDAN
Q CALLE: MARIANO ESCOBEDO NO. INT. Y EXT. 15A
COLONIA: BARRIO DEL CARMEN MUNICIPIO: TULTEPEC ESTADO DE MEXICO

HORARIO ¥ DIAS DE ATENCION; LUNES A VIERNES DE 9:00 AM A 18:00 PM Y SABADOS DE 9:00 AM A 13:00 PM

TELEFONOS! AX CORREQ ELECTRONICO:;

588552 13 serviciospublicos@tultepecgob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA s NO APLICA
OFICINA:

NO. INT.Y EXT.: NO APLICA

DOMICILIO: NelXEN NO APLICA

MUNICIPIO: | NO APLICA

HORARIO Y DIAS DE NO APLICA
ATENCION:

TELEFONOS: XTS.; AX: CORRED ELECTRONICO:

NO APLICA NO APLICA

FORMATO(S)
DESCARCABLES

INFORMACION ADICIONAL

jCUALES SON LAS MEDIDAS OFICIALES?

PREGUNTA FRECUENTE T:
RESPUESTA:
PREGUNTA FRECUENTE 2:

DE 2.20 DE LARGO POR 1.20 DE ANCHO

EN QUE PANTEON PUEDO CONSTRUIR?

RESPUESTA: UNICAMENTE EN EL PANTEON DE SAN MARTIN

PREGUNTA FRECUENTE 3;

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
SERVICIO DE INHUMACION DE CADAVER

ELABOR®: VISTOB FECHA DE ACTUALIZACION:

06 /FEBRERO [/ 2024 .

b Miaic
LIC. BERENICE GABRIEL SANCH C. MARIO TORRES ROLDAN

e — s m— —




ESTADO DE

“é::?'; COMIRNG OEL |
Al

?MEXICO :

L‘ 3 MEXICO

NOMBQF

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
~ CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE: . SERVICIO: X

JORNADA DE LIMPIEZA CON UNIDADES MOTO RECOLECTORES

DESCRIPCION:

| FUNDAMENTO LEGAL:

DOCUMENTO A
OBTENER:

la Cedula DSP/07/2024

ESTE SERVICIO ESTA DISPONIBLE CADA VIERNES PARA LAS COLONIAS

BANDO MUNICIPAL DE POLICIA Y GOBIERNO DE TULTEPEC, TITULO QUINTO, CAP. | Y ARTICULO 46 Y 47

NO APLICA

VIGENCIA PEL
DOCUMENTO A OBTENER: [Riaeiaaas

SI |NO X | DIRECCION WEB | NO APLICA

CA"OS ENL k_S QUE EL TRAMITE DEBE

'E:DE IFICAR SI
ESTA SUJETO A FN

I
!
|
| £SE REALIZA EN LINEA?:
|
|
1=

A SOLICITUD POR CADA REPRESENTANTE DE LA COLONIA

TE © SER\
N O VERIFIC:

NO APLICA

¥ OBJETI\
e, FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
cmon |
REQUIS|TOS: alsbrasts Pr-.u:‘r
NO =o
copias
PERSONAS FiSICAS
SOLICITUD DIRIGIGA A SERVICIOS PUBLICOS sl I BANDO MUNICIPAL DE POLICIA'Y GOBIERNO

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

'PASOS A SEGUIR QUE
| DEBE DE REALIZAR EL
| CIUDADANO

| PLAZO MAXIMO DE

FORMA DE PAGO;

| DONDE PODRA
PACARSE:

OTRAS ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA | NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA NO APLICA NO APLICA | NO APLICA

PRESENTARSE EN LA OFICINAS QUE OCUPA LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS Y POSTERIORMENTE
PRESENTAR LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN ESTE CASO ES LA SOLICITUD JUNTO CON UNA COPIAY LA
RESPUESTA SE ENTREGARA EN UN LAPSO DE CINCO DIAS HABILES

5 DIAS HABILES
$ NO APLICA Fundamento NO APLICA
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARIETA DE DEBITO BN LitiEs (pORJ:cl-,'c?sﬁ
NO APLICA
NO APLICA

SE BRINDA EL SERVICIO SIEMPRE Y CUANDO HAYA DISPONIBILIDAD DE AGENDA

NO APLICA




{ » GOBITRNG DIL
;-.q-,; ESTADO DE MEXICO
LAl MEXICO

is
—_——

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

| DEPENDENCIA U ORCANISMO:

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS PUBLICOS

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:
S SIS CALLE: | MARIANO ESCOBEDO NO. INT. Y EXT: 15A
BARRIO DEL CARMEN MUNICIPIO: TULTEPEC ESTADO DE MEXICO

LUNES A VIERNES DE 9:00 AM A 18:00 PM Y SABADOS DE 9:00 AM A 13:00 PM
TELEFONOS: AX: CORREO ELECTRONICO:

C.MARIO TORRES ROLDAN

COLONIA:

C.P.: HORARIO Y DIAS DE ATENCION:

588552 13 serviciospublicos@tultepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA NO APLICA

NOMEBRE DEL TITULAR DE LA NO APLICA
QFICINA:

NO. INT. Y EXT.: NO APLICA

slelWIIsINE8N CALLE: | NO APLICA
NO APLICA MUNICIPIO: | NO APLICA

NO APLICA HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS; A CORREO ELECTRONICO!
NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

FORMATO{S) NO APLICA

DESCARCABLES

INFORMACION ADICIONAL

{PUEDEN PARTICIPAR LOS YECINOS ?

PREGUNTA FRECUENTE 1:

Sl
iQué DIAS SE LLEVAN A CABO ?

RESPUESTA:

| PREGUNTA FRECUENTE 2!

RESPUESTA: LOS VIERNES

PREGUNTA FRECUENTE 3:

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
SERVICIO DE INHUMACION DE CADAVER

ELABORG: VISTO B FECHA DE ACTUALIZACION:

06 /FEBRER 024 .

LIC. BERENICE GABR:EWH& C. MARTO TORRES ROLDAN
N




;.ﬁa’; comtmoon | ?
sl ¢ ESTADO DE MEXICO

;\.:f:,ii MEXICO
REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
. ________________ CEDULADEINFORMACION
‘—ruor-.-lé?:;é il - ; TRAMITE: . SERVICIO: B

INSTALACION DE TEMPLETE

DESCRIPCION:

I
: ESTE SERVICIO SE BRINDA A TODO HABITANTE DEL MUNICIPIO

SIS SIS BANDO MUNICIPAL DE POLICIA Y GOBIERNO DE TULTEPEC, TITULO QUINTO, CAP. | Y ARTICULO 46 Y 47.
|

' DOCUMENTO A VIGENCIA DEL
OBTENER NO APLICA DOCUMENTO A OETENER: hhaeaitieg

| e s B SRR REEEE] S| | NO X | DIRECCION WEB JNOAF’LICA

i CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE POR NECESIDAD DEL USUARIO

| ESPECIFICAR S| ESTE TRA SERVICIO NO APLICA
| ESTA SUJETO A INSP RIFICACION

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

REQUISITOS:
i palab

NO

PERSONAS FiSICAS

SOLICITUD DIRIGIGA A SERVICIOS PUBLICOS st 1 NO APLICA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NO APLICA NOAPLICA | NOAPLICA |NO APLICA

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA NOAPLICA | NOAPLICA |NO APLICA
PASOS A SEGUIR PRESENTARSE EN LA OFICINAS QUE OCUPA LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS Y POSTERIORMENTE
DEBE DE REALIZ PRESENTAR LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN ESTE CASO ES LA SOLICITUD JUNTO CON UNA COPIA Y LA
| CIUDADANO RESPUESTA SE ENTREGARA EN UN LAPSO DE DIEZ DIAS HABILES
PLAZO MAXIMO DE 10 DIAS HABILES
| RESPUESTA
$ NO APLICA
Fundamento NO APLICA
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO ENLINEA (PORJ:ég;
A,
NO APLICA
OTRAS ALTERNATIVAS:  Ji[el-YdR[ef:Y
CRITERIOS DE
UCION DEL SE BRINDA EL SERVICIO SIEMPRE Y CUANDO HAYA DISPONIBILIDAD DE TEMPLETE
ARLICACION DE LA NO APLICA

i AFIRMATIVA FICTA




A
A 2 GODIENG DLL

gl estacoot @ MEXICO
glill MEXICO

DEPENDENCIA U ORGANISMO:!

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS PUBLICOS

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: CMARIOC TORRES ROLDAN

DOMICILIO: EelANE=M MARIANO ESCOBEDO NO. INT. Y EXT. 15A
BARRIO DEL CARMEN J MUNICIPIO: TULTEPEC ESTADO DE MEXICO

COLCNIA:

CPh: HORARIO Y DIAS DE ATENCION: LUNES A VIERNES DE 9:00 AM A 18:00 PM Y SABADOS DE 9:00 AM A 13:00 PM
TELEFONOS: AX CORREO ELECTRONICO:
serviciospublicos@tultepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMEBRE DEL TITULAR DE LA NO APLICA
OFICINA:

DOMICILIO: NO.INT.Y EXT.: NO APLICA

COLONIA: MUNICIPIO: | NO APLICA

NO APLICA HORARIO ¥ DIAS DE NO APLICA
ATENCION:

TELEFONOS: AX: CORREO ELECTRONICO:

NO APLICA

NO APLICA NOC APLICA

FORMATO(S) NO APLICA

DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

iSE PUEDE SOLICITAR PARA EVENTOS PARTICULARES?

| PREGUNTA FRECUENTE T

RESPUESTA: St

PREGUNTA FRECUENTE 2:

{TIENE ALGUN COSTO?

NO, ES GRATUITO

RESPUESTA:

PRECUNTA FRECUENTE 3:

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
SERVICIO DE INHUMACION DE CADAVER

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:

FEBRERO / 2024 .

LIC. BERENICE GABR}EL§\ o MN@ TORRES ROLDAN
N




